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Les universités sont confrontées depuis des décen-
nies a une forte concurrence pour attirer et retenir
leurs étudiants. Cet ouvrage a pour but d'aider les
dirigeants des établissements de I'enseignement
supérieur a mieux comprendre les enjeux d'une
politiqgue de marketing stratégique et son intérét
dans la mise en oeuvre d’une stratégie concurren-
tielle. Il aborde respectivement : I'utilisation de dif-
férents outils pour mieux cerner l'environnement
universitaire ; les techniques d'analyse du marché
universitaire et les quatre éléments constitutifs
du marketing-mix. Il fait aussi ressortir l'analyse
concurrentielle du secteur universitaire, le posi-
tionnement et la gestion de la marque universi-
taire et les stratégies de développement. Pour finir,
lauteur exercant dans un établissement catho-
lique met en avant la place de la catholicité dans
la gestion quotidienne d’un Institut Catholique. En
méme temps, il aborde les limites des méthodes
de ranking et l'inclination des universités pour une
digitalisation accentuée par la crise sanitaire.

Contact
promotion & presse
contact.servicepresse@
harmattan.fr

Harmattan
Edition - Diffusion
5-7, Rue de I'Ecole
Polytechnique 75005 Paris

Svivre les
Editions ’Harmattan
www.editions-harmattan.fr

commande® harmattan.fr

Tel.: 0140 46 79 20
Fax : 0143258203


https://www.editions-harmattan.fr/livre-le_marketing_strategique_des_universites_universites_catholiques_universites_privees_et_universites_publiques_eric_olszak-9782343245065-71918.html

